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Warszawa, 22 wrzesnia 2010
Instytut Badan Edukacyjnych

Metodologia badania czasu i warunkdw pracy nauczycieli - projekt

1. Cele badania

Celem badania jest diagnoza czasu poswiecanego przez nauczycieli na czynnosci zawodowe oraz
warunkéw, w ktérych te czynnosci sg wykonywane. Celem jest takze pokazanie ztozonosci zadan
nauczycieli i zrozumienie zaleznosci pomiedzy warunkami a czasem ich wykonywania. Diagnoza
ma oddawac specyficzny charakter pracy nauczyciela, jej ztozonos¢ i réznorodnosc. Cze$¢ pracy
nauczyciela przebiega poza szkotfg, np. w domu (na ogét czynnosci takie jak np. przygotowanie
lekcji i materiatéw oraz sprawdzanie prac uczniowskich) oraz w terenie (np. wycieczki, zajecia
poza szkoty). Katalog czynnosci jest rozbudowany, a warunki ich wykonywania zréznicowane.
Badanie ma na celu zweryfikowanie stereotypowych i nadmiernie uproszczonych obiegowych
wyobrazen o czasie i warunkach pracy nauczyciela i zastgpienie ich rzetelnym obrazem
rzeczywistosci, wraz z jej ztozonoscig i wewnetrznym zréznicowaniem.

2. Stan wiedzy i gtowny problem badan

W Polsce nie przeprowadzono do tej pory szeroko zakrojonych badan czasu i warunkdw pracy
nauczycieli na reprezentatywnej proébie. Istniejgce badania dotykajace tego zagadnienia miaty
inne cele, w zwigzku z tym ujmowaty to zagadnienie tylko wycinkowo (BAEL, TALIS), dotyczyty
tylko waskiej grupy nauczycieli (TEDS) lub opieraty sie na niereprezentatywnej proébie.
Otrzymywane do tej pory wyniki znaczgco réznig sie miedzy sobg i sg niesatysfakcjonujace.
Zbadanie czasu i warunkéw pracy wybranej grupy zawodowej, zwitaszcza w kraju takim jak
Polska, gdzie tradycja tego rodzaju badan jest niewielka, wymaga skoncentrowania badania na
gtéwnym problemie badawczym i skojarzenia ze sobg co najmniej dwéch technik badawczych
(technik pozyskiwania informacji), a w doborze technik skorzystania z doswiadczen krajéw
bardziej pod tym wzgledem zaawansowanych. Gtdwnym problemem badania jest réznorodnos¢
pracy nauczyciela i zréznicowanie poszczegdlnych grup nauczycieli. Poprzestawanie na danych
usrednionych  zamazywatoby rzeczywisto$¢, potrzebne sg poglebione informacje
i analizy, te zas wymagajg wiekszych rygoréw zbierania danych. Kierujgc sie podstawowa
w badaniach naukowych zasadg rzetelnego, jak najwierniejszego pokazania obrazu
rzeczywistosci, metodologia badania czasu i warunkdw pracy nauczycieli przyjmuje zaréwno
potrzebe zastosowania co najmniej dwéch technik badawczych, jak i podjecia wysitku badan na
odpowiednio licznej prébie. Mozna przypuszczad, ze wtasnie ze wzgledu na rozlegty charakter i
duze wymagania stawiane takim badaniom, sg one regularnie realizowane tylko w nielicznych
krajach. Przykfady regularnego badania czasu pracy nauczycieli istniejg, a opracowanie,
sprawdzenie i wdrozenie wysokich standardéw metodologicznych ufatwitoby cykliczne
prowadzenie takich badan w przysztosci.
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3. Techniki badawcze
Jak wspomniano powyzej, nowe na polskim gruncie badanie wymaga rdéwnolegtego
zastosowania co najmniej dwodch roézinych technik badawczych, co umozliwia wzajemne
kontrolowanie uzyskiwanych danych i ich zobiektywizowanie. Prezentowana tu metodologia
zaktada zastosowanie dwdch nastepujacych technik pozyskiwania informacji.
3.1. Ankieta — wywiad kwestionariuszowy (PAPI/CAPI). Ankieta obejmowaé¢ ma
problematyke zaréwno czasu pracy, jak i warunkéw pracy.
Ankieta opiera sie na tzw. katalogu czynnos$ci zawodowych — pogrupowanych
w kategorie czynnosciach wykonywanych przez nauczyciela, zarédwno w szkole, jak i poza
nig. Pytania dotyczy¢ beda czynnosci wykonywanych w ubiegtym tygodniu oraz
wykonywanych cyklicznie (w ciggu roku, semestru, miesigca). Pytania zadawane
beda wedtug wzoru:
Jile razy w ubiegtlym tygodniu sprawdzat(a) Pani/Pan prace ucznidow? lle zajeto to
Pani/Panu czasu?”
Druga czes$¢ kwestionariusza dotyczy¢ bedzie warunkéw pracy. Dla kazdej szkoty,
w ktérej prowadzone bedzie badanie, zostanie opracowana karta , Wyposazenie szkoty”
(na podstawie danych SIO).
3.2. Rejestracja czasu — dzienniczki wypetniane przez nauczycieli, ktdrym towarzyszy
ankieta dotyczgca warunkow pracy.
Dzienniczek jest standardem metodologicznym w badaniach czasu pracy,
rekomendowanym przez OECD i Eurostat.

Ostateczne wersje narzedzi badawczych przygotuje firma badawcza prowadzgca badanie,
w porozumieniu z ekspertami IBE. Bedg one efektem prac w kolejnych etapach realizacji badania
(badania fokusowe, pilotaz, badania prébne), zanim zostang ostatecznie zastosowane w badaniu
gtownym.

4. Etapy dziatania

W obu segmentach (dla kazdej z przyjetych technik badawczych) badanie gtéwne bedzie
poprzedzone badaniem prébnym, ktérego gtdwnym celem jest testowanie narzedzi
badawczych. Zaktada sie przeprowadzenie badania prébnego na proébie losowej, co pozwoli na
doktadniejsze zweryfikowanie narzedzi, poznanie wstepnych wynikéw i postawienie mocnych
hipotez. Badanie gtdwne bedzie przeprowadzone réwniez na prébie losowej lecz o masywnej
liczebnosci, tak by byto ono reprezentatywne dla gtéwnych przedmiotéw szkolnych na
pierwszym, drugim i trzecim etapie ksztafcenia. Przed rozpoczeciem realizacji badania prébnego
potrzebne sg przedstawione nizej etapy przygotowawcze.

4.1. Ankieta
Etap 1. Opracowanie katalogu czynnosci zawodowych.
Ankieta zostanie opracowana w oparciu o analize zogniskowanych wywiaddw grupowych
(,fokuséw”, technika FGI) z nauczycielami.
Zostanie przeprowadzonych 12 grup fokusowych:
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- 4 (po jednej na kazdym poziomie ksztatcenia — 4 trzyletnie okresy ksztatcenia: klasy 1-3 szkoty
podstawowej, klasy 4-6 szkoty podstawowej, gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcagce, w kazdej
grupie zréznicowane pod wzgledem nauczanych przedmiotéw) — poswiecone warunkom pracy
nauczyciela
- 4 poswiecone czynnos$ciom zawodowym nauczyciela, organizacji czasu w typowym tygodniu
pracy, ale takze czynnosci podejmowanych cyklicznie w ciggu roku szkolnego (a nawet kilku lat),
semestru, miesigca. Chodzi o to, zeby uchwyci¢ organizacje takich zaje¢ nauczyciela, jak zebrania
z rodzicami, wycieczki szkolne, egzaminy, a takze zajecia zwigzane z doskonaleniem
zawodowym. Punktem wyjscia do rozmowy bedy wtasne doswiadczenia nauczycieli
uczestniczacych w fokusach.
- 4 poswiecone czynnosciom zawodowym nauczyciela, ale polegajgce na dyskusji nad
katalogiem czynnosci nauczyciela zapisanym w prawie oswiatowym. Te fokusy zostang
przeprowadzone metodg extended focus interview, w formie dtuzszych spotkan,
z prezentacjami zapisow prawnych.
Produktami tego etapu beda:
katalog czynnosci zawodowych nauczyciela
kwestionariusz badania czynnosci zawodowych
kwestionariusz badania warunkdéw pracy
stownik pojeciowy. Zaréwno praktyka szkolna, jak i akty prawne postugujg sie
réznorodnymi terminami, ktérych zakresy pojeciowe sg niejasne. Analiza wywiadow
grupowych ma prowadzi¢ do zidentyfikowania poje¢, ktédrymi postugujg sie nauczyciele
praktycy i precyzyjnego okreslenia ich zakresu.
Etap 2. Okreslenie wartosci referencyjnych czasu wykonywania poszczegdlnych czynnosci.
Wartosci referencyjne zostang okresSlone w procesie pracy grup eksperckich -
doswiadczonych nauczycieli. Nauczyciele-eksperci bedg prowadzi¢ karty pracy, rejestrujac
wykonywane czynnosci zawodowe wraz z czasem ich trwania, w ciggu jednego tygodnia,
ktéry uznajg za typowy.
Dane z tych kart zostang usrednione (skrajne wyniki odrzucone), a otrzymane wielkosci
poddane ponownej konsultacji nauczycieli-ekspertéw, w celu uwzglednienia zréznicowania
ze wzgledu na:

- przedmiot nauczania

- doswiadczenie nauczyciela

- wielko$¢ klasy

- srodowisko, w ktérym znajduje sie szkota.
Etap 3. Badanie prdbne
Etap 4. Analiza wynikéw badania prébnego, modyfikacja narzedzi badawczych
Etap 5. Badanie gtdwne

AN

4.2. Rejestracja czasu

Projekt dzienniczka zostat opracowany na wzdr narzedzi uzywanych w innych krajach
OECD.

Rejestracja czynnosci kazdego nauczyciela wykonywana jest 3 razy w ciggu semestru
przez 1 dzien (za kazdym razem inny dzien tygodnia).

Badani nauczyciele otrzymujg dzienniczek — szczegdtowsq siatke godzin z doktadnosciag do
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5 minut i wpisujg wen wszystkie wykonywane przez siebie czynnos$ci wraz z czasem
rozpoczecia i zakoniczenia, wedtug zatgczonego klucza. Wielko$¢ proby jest tak dobrana,
by odpowiednio licznie przydzieli¢ wszystkie dni tygodnia, wigcznie z dniami teoretycznie
wolnymi od pracy (to nauczyciel decyduje, w jakim czasie wykonuje wiele ze swoich
zadan). Dzienniczkowi towarzyszy ankieta dotyczgca warunkéw wykonywania
poszczegdlnych czynnosci. W tej kwestii w technice drugiej wykorzystane sg produkty
techniki pierwsze;.

Etap 1. Badanie prébne
Etap 2. Analiza wynikéw badania prébnego, modyfikacja narzedzi badawczych
Etap 3. Badanie gtéwne

Etap koncowy dla obu technik — analiza wynikéw badania.

5. Zakres badania i opis préby

W pierwszym masywnym badaniu czasu i warunkdédw pracy nauczycieli przedstawiona tu
metodologia zaktada skupienie uwagi na powszechnym szkolnictwie ogdlnym dla mtodziezy. Tak
wiec, badanie obejmie tylko szkoty ogodlnoksztatcagce. Ze wzgledu na heterogenicznosé
szkolnictwa zawodowego jest to odrebne pole badawcze i wymaga osobnego podejscia.

Czynnosci zawodowe nauczyciela w szkolnictwie zawodowym, a takze w szkotach
specjalnych, szkotach dla dorostych oraz w instytucjach stanowigcych otoczenie szkoty (np.
poradnie, kuratoria, komisje egzaminacyjne) beda przedmiotem dalszych badan fokusowych.

W zwigzku z rdzinicami w czynnosciach zawodowych pomiedzy nauczycielami
poszczegblnych przedmiotéw i etapdw ksztatcenia, badanie obejmie nastepujace jednostki
obserwacji.

Jednostki obserwacji
Etap ksztatcenia Nauczyciele nastepujacych przedmiotéw/grup przedmiotéw
klasy 1-3 szkoty .
. nauczanie poczgtkowe
podstawowe;j
klasy 4-6 szkot jez. historia i
asy 4-6 sz qy 1<z . matematyka |stor|,a ! przyroda wf
podstawowej polski spotfeczenistwo
jez. historia T:::filj jezyki

gimnazjum polski matematyka WOS fizyka obce
geografia

liceum ez, Sl l:c”:(l(r)'ngilrj\:‘ jezyki

ogolnoksztatcgce Eekl s WOs fizyka obce
geografia
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Wielkos¢ proby zrealizowanej

1. Ankieta 2. Rejestracja czasu
4 wybrane
jednostki testowanie
Badanie prébne 1600 obserwacji, po Badanie prébne réznych wersji
400 na jednostke narzedzia
obserwacji
po 400 na kazda
Badanie gtéwne ok. 7000 jednostke“ Badanie gtowne 400
obserwacji,
wiecej w liceum

Schemat losowania préby

Losowanie dwustopniowe.

Losowane beda szkoty, a nastepnie nauczyciele wewnatrz szkoét. Losowanie szkét bedzie miec
charakter warstwowy — wedtug wielkosci miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkota
(3 lub 4 kategorie wielkosci).

Wylosowane bedg dwie niezalezne préby, dla szkét podstawowych i dla gimnazjéw.

6. Gtowne pytania badawcze

Czas pracy
Jakie czynnosci zawodowe nauczyciel wykonuje w domu, a jakie w szkole?
Jakie czynnosci nauczyciel wykonuje poza szkoty, ale z uczniami?
Jakie czynnosci zwigzane z rozwojem zawodowym wykonujg nauczyciele i ile zajmujg im czasu?
Jak wyglada przygotowywanie lekcji przez nauczyciela?
Jak nauczyciele spedzajg przerwy?
Jakie formy przyjmujg kontakty nauczycieli z rodzicami uczniéw?
Jakie czynnosci administracyjne wykonujg nauczyciele?
Jak wyglada organizacja zastepstw?
Jakie czynnosci zawodowe nauczyciele wykonujg poza tygodniowym rozktadem zajec?
lle czasu zajmujg te czynnosci? Jak rozni sie czas poswiecany na te czynnosci w zaleznosci od
przedmiotu nauczania, doswiadczenia nauczyciela, wielkosci klasy, $rodowiska, w ktorym
znajduje sie szkota, etapu ksztatcenia, szczegdlnych celéw stawianych przez szkote?

Warunki pracy
Jakie czynniki mogg utatwiac lub utrudniaé nauczycielowi wykonywanie pracy?
Jakie czynniki zwigzane z urzgdzeniem i wyposazeniem szkoty wptywajg na prace nauczyciela?
Gdzie nauczyciele wolg wykonywac¢ ,,prace wtasng” (w domu czy w szkole)? Dlaczego?
Jakie powinny by¢ warunki pracy w szkole, zeby nauczyciele woleli wykonywac¢ te prace w
szkole?
Jak jest urzagdzony i wyposazony pokdj nauczycielski?
Jak wyglgda organizacja korzystania z pokoju nauczycielskiego?
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Jakie materiaty (biurowe, programowe) i urzgdzenia biurowe/multimedialne majg do dyspozycji
nauczyciele?

Lista potencjalnych czynnikéw utatwiajacych lub utrudniajgcych prace
(do weryfikacji w toku badan fokusowych)

Warunki lokalowe (miejsce do pracy, liczba oséb korzystajgcych z tego
samego pomieszczenia, wyposazenie miejsca do pracy)

Dostepnos¢ pomocy dydaktycznych

Liczebnosc klas, wielkos¢ szkoty, liczba ucznidow z orzeczeniami/opiniami
o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Dostepnos¢ urzadzen usprawniajgcych prace (komputer, Internet,
ksero, skaner) i materiatow

7. Produkty badania

Katalog czynnosci zawodowych nauczyciela

Stownik pojeciowy czasu i warunkéw pracy nauczycieli
Kwestionariusz badania czasu pracy nauczycieli
Kwestionariusz badania warunkéw pracy nauczycieli
Dzienniczek rejestracji czasu

Raport z badania prébnego

Raport z badania gtéwnego

NouswNe
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